“Facebook ti aiuta a connetterti e rimanere in
contatto con le persone della tua vita”
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| TUtor

» Luca Garofalo
= Ingegnere navale in EniProgetti (ex Tecnomare) dal 2014
= Membro SPE nella sezione italiana Young Professional dal 2015
- Utente Facebook dal 2010
=  E-mail: luca.garofalo@eni.com

» Marco Spagnuolo
= Ingegnere dei giacimenti petroliferi in Eni dal 2015
= Membro SPE nella sezione italiana Young Professional dal 2013
= Utente Facebook dal 2010
= E-mail: Marco.Spagnuolo@eni.com
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La lezione di oggl

» Introduzione a Facebook
- Cos’e
- Storia
- Vantaggi e svantaggi
- Statistiche



Cos'e Facebook®?

Facebook € un social network,
ovvero un gruppo di individui
connessi tra loro via Internet da
legami sociali

Facebook € un servizio gratuito che
permette di creare una pagina
online per connettersi con famiglia,
amici, € qualsiasi altra persona
iscritta

Sulla propria pagina e possibile
condividere foto, video,
informazioni personali, iscriversi a
gruppi, ecc...

Altri social network famosi sono
Twitter, Instagram, Linkedin,
MySpace, Google+

Our Mission:
To make the world more open and connecte
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Storia di Facebook

» Mark E. Zuckerberg, studente a Harvard,
fondo Facebook nel 2004, con I'aiuto dei
compagni di stanza Dustin Moskovitz e Chris
Hughes

» Dall’Aprile 2013, Zuckerberg e presidente e
amministratore delegato di Facebook Inc.
Riceve uno stipendio simbolicodi 1 $, ed el
5° uomo piu ricco del mondo

» Facebook Inc. € enfrata in borsa il 18 maggio
2012, con un valore dell'impresa di 104
miliardi di dollari. FB € quotata al NASDAQ



Vantaggil e svantaggi di Facebook

E uno dei migliori mezzi di comunicazione, permettendo agli utenti di essere
‘connessi’ (es. restare in contatto con amici e famigliari, discutere, condividere).

Puo essere utilizzato come fonte di informazione e per pubblicizzare le proprie
attivita/il proprio business.

E Facebook e gratis e lo sara sempre.

E La dipendenza da Facebook puo creare problemi e
avere impatto negativi sui risultati degli studenti.

E Condividere froppe informazioni private puo diventare
scomodo (ma buon controllo della privacy).

E Esistenza di profili ‘fake’, cioe falsi.



Crescita degli utenti Facebook

Il grafico mostra la crescita degli
utenti Facebook attivi dal 2008 @
fine 2016 2,000

Alla fine del 2016, i memlbri attivi
erano 1.86 miliardi
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Fonte: www.statista.com
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Utentl per area geografica

Facebook, Internet and World Population
June 30, 2016

FACEBOOK Penetration Rates
by World Geographic Regions - June 2016

North America

Facebook — 22.8% Latin America /
Caribbean
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Facebook Subscribers in the World
by Regions - June 2016

13.3%
B Asia 33.3%
| Europe 19.5%
o) Lat Am /Carib. 19.5%
B North America 13.3%
B Africa 8.7%
B Middle East 4.5%
2l Oceania / Australia 1.2%

Australia /
Oceania

Europe
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FACEBOOK Subscribers in the World
by Geographic Regions - June 2016
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Millions of Users - June 2016

Fonte: www.internetworldstats.com/facebook




Facebook In Italia

28 25 23 2

milioni milioni milioni milioni
attivi mese mobile mese  attivigiorno mobile giorno

Sesso

credits: Uincenzo Cosenza vincos.it giugno 2816 source; www facebook.com/ads




La lezione di oggl

> Accesso a Facebook
- Come accedere
Layout generale
- Creazione di un profilo
- Creazione di un gruppo



Accesso a Facebook

PC e laptop

Smartphone

Tablet




Homepage Facebook

& Marco Spagnuolo

Notizie
c Messenger

COLLEGAMENTI RAPIDI
£''y SPE YP ltaly

ESPLORA

rj Eventi

Pagine
@ Gruppi
& Moments
afd Foto
@ Accadde oggi
iL| Lista amici
I Elementi salvati
o Poke
v Altro

Crea

Inserzione - Pagina - Gruppo
Evento

# Creaunpost [ Fotolvideo B Album fotografico/con video

& Soloiov Pubblica

L&

" NBA Italia
1‘ S

Derby italiano nella notte #NBA!

Lo vincono gli Hornets di Marco Belinelli (the real)! Non bastano ai Nuggets i
22 punti di Danilo Gallinari.

#ThislsWhywePlay f 11 11

==

. ove ose =

Mi piace Commenta Condividi
A llaria Fanetti, Jessica Piani e altre 32 persone piace Privalia

% Privalia
Sponsorizzata - €

VANS ¢ in Privalia a partire da soli 19,99€. Registrati gratis e scegli le tue
preferite!

privavia #

;1‘ Marco Home

@@ SPE Italy

Non pubblichi nulla da 12 giorni

1305 persone a cui piace SPE Italy
o
‘_5?’ non hanno tue notizie da un po'

Questa settimana

12 20

Copertura dei post Persone coinvolte

[# Our next business visit at the Novara Resea...
[# A picture from our Membership Opportunity ...

Altro

Luca Esteban Morellini ¢ 1 altra persona t

E] 3 inviti a eventi

2] Yulya Serazetdinova ¢ altre 2 persone

Crea un'inserzione

ook SR |

Vieni a scoprire tutte le nostre collezioni
www.velasca.com

[ 3 Lucia Battoraro

' Fabio Scalera
E Miriam Besio
Ivan Bergamo
Ffﬂ Einav Kiderman
z Augusto Fossati
[ﬁ " Alessandra Tarantini
L}
- Alessandra Franzini
—
Danielle Howlett
Anirudh Suneel
Luca Riva
Maria Francesca Cap...

Federico Tegiacchi

ALTRI CONTATTI (26)

Alberto Carpani

We=i




Post Facebook

fa- €

Kawhi Leonard in una seratina di quelle da 34 punti, 10 rimbalzi, 6 rubate e 5
assist.

Questo nella sera in cui gli Spurs si qualificano per la 20esima stagione
consecutiva ai Playoffs.
#ThislsWhyWePlay #NBA

Mi piace Commenta Condividi




Diario Facebook

i‘ Marco Home 20+

Mark Zuckerberg @
Diario ormazioni Amici Fo Altro v —

Segui Mark per visualizzare i suoi post pubblici nella tua sezione Notizie.

TN L

® Inbreve

Making the world more open and connected.

f; Mark Zuckerbgrg
Beast has mastered balancing on a fire hydrant. How is this a thing?

Founder and CEO presso Fac

Lavora presso Chan Zut rg Initiative

Ha studiato Informatica presso Harvard
University

Vive a Palo Alto

Sposato con Priscilla Chan
Di Dc s Ferry

Seguito da

Mark e 77 dei tuoi amici
hanno una biografia. ggiung J

Aggiungine una anche
tu al tuo profilo.




Le Regole di Facebook

» NO immagini di nudo
» NO violenza
» NO insulti razzisti/sessisti

» Facebook possiede degli algoritmi di controllo su futti i contenuti
pubblicati. Si puo passare dalla rimozione dei contenuti al blocco
dell’account (temporaneo o definitivo)



Creare

un account Facebook da PC

e n https://www.facebook.com/

L-ad n Ti diamo il benvenuto su Fa...

E-mail o telefono Password

facebook I .

Non ricordi pit come accedere all'account?

Facebook ti aiuta a connetterti e rimanere in |SCI’|VIt|
contatto con le persone della tua vita. E gratis e lo sara sempre.

Data di nascita

Giomoﬂ Mesel] Anno/ v Perché devo fornire la mia

data di nascita?
@onna © Uomo /

Cliccando su Iscriviti, accetti le nostre Condizioni e confermi di
aver letto la nostra Normativa sui dati, inclusa la Normativa
sull'uso dei cookie. Potresti ricevere notifiche tramite SMS da
Facebook e puoi disattivare questa opzione in qualsiasi
momento.

Iscriviti

Crea una Pagina per un personaggio famoso, una band o
un'azienda.

ltaliano English (US) Roména Francais (France) Sardu Deutsch Espaiiol Shqgip iu!! Portugués (Brasil) +



Creare un account Facebook da PC

e n https.//www.facebook.com/gettingstarted/7step="friend_re p ~ & C; n Aggiungi amici

n . Franchetti Home

Passo 1
Aggiungi amici

Aggiungi amici
Seleziona i tuoi amici dalla lista sottostante

Kris Mann & qualcuno che potresti conoscere Aggiungi agli amici

Marco Spagnuolo & qualcuno che potresti conoscere. Aggiungi agli amici

| Diletta Ferrarini & qualcuno che potresti conoscere. Aggiungi agli amici

Faiza Azmalni & qualcuno che potresti conoscere. Aggiungi agli amici

Salvina la Marca & qualcuno che potresti conoscere Aggiungi agli amici

Avanti

Informazioni  Crea un'inserzione  Crea una Pagina  Sviluppatori  Opportunita dilavoro  Privacy  Cookie  Sceglitul[>  Gondizioni  Gentro assistenza



Creare un account Facebook da PC

e n https://www.facebook.com/home.php?ref=wizard }3 - ﬂ O n Facebook

Franchetti, accedi a franchetti.graziella@gmail.com per completare il Reinvia e-mail - Inserisci il codice - Cambia
processo d'iscrizione. indirizzo e-mail

IFzitz a6 Strlliz Ti diamo il benvenuto su Facebook, Franchetti

D]

Notizie
.+ Cerca nel tuo account e-mail per trovare amici che sono gia su
© Messenger Facebook

Gli utenti di Facebook frovano in media 20 amici e familiari usando il Trova

ESPLORA - L . . . .
amici di Facebook. E tu, hai gia trovato tutti i tuoi amici? Provalo e scoprilo.

n Benvenuta

fi hetti iell il
@ Gruppi ranchetti graziella@gmail.com

Eventi

Lista amici

Informazioni sulle impostazioni sulla privacy

.24 Video in diretta Sei tu a controllare come condividere cio che ti
interessa con persone e applicazioni su
Facebook.

. S e gialal Esplora le impostazioni sulla privacy T
m Foto /@ Tutti\
p9 Offerte . \
| Chiungul
+ Altro EI |

Crea Chi pud vedere queé\\ v 1‘ Am-c-/;"

Inserzione - Pagina - Gruppo - ;
Evento @ Tutti \~ \j_uf’/

Chiunque su Facebook e TUBTTFECEDo0K

Carica un'immagine del profilo




facebook.com/ L~-ad n Facebook

Franchetti Graziella # Creaunpost [6] Foto/video = B Album fotografico/con video PERSONE CHE POTRESTI CONOSCERE Mostra tutti

Notizie oo A N—— . Monorien Aghogho Magicc

o Stal | 4. Aggiungi agli amici
° Messenger

n Benvenuta

@ Gruppi i Ewan Gray
K1 Buonasera, Franchetti!

Pagine 4, Aggiungi agli amici

Eventi
| Marcus Ingram
L=t Persone che potresti conoscere S . Aggiungi agli amici
[ =4 Video in diretta Vedi tutti i suggerimenti di amicizia
B ciochi . | L | salvina la Marca
; > | 4. Aggiungi agli amici
. Elementi salvati
o Foto : /AN AKg gD Faiza Azmalni
€ 4. Aggiungi agli amici
p Offerte
v Alfro..

Crea taliano - English (US) - Roména - Espafiol +

Inserzione - Pagina - Gruppo Portugués (Brasil)

Evento

Elena Mozzi Tarik Saif Kristyna acy - Condizioni
® |TC A. De Simor A Heriot-Watt & Oxfor Cookie - Altro ~

Aggiungi amici per vedere altre notizie

Se aggiungi altri amici, vedrai pit notizie nella Trova amici
sezione Notizie.




| Gruppl su Facebook

» | gruppi sono uno strumento che permette di mettere in contafto
persone accomunate da un determinato interesse (gruppo dei
compagni di scuola, gruppo ufficiale di fifosi di una certa squadrq,
gruppo di fan di un cantante, ecc)

OLIMPIAJMILANO
|| |

® Gruppo chiuso

' A Condividi + Notifiche

Discussione Memobri Eventi Video Foto File Cerca in questo gruppo




| Gruppi di Facebook

» Solo i membri dei gruppi possono partecipare alle discussioni o
crearne di nuove

» 3livelli di privacy per i gruppi:
» PUBBLICO: tutti possono vedere cosa viene scritto all’interno

» CHIUSO: tutti possono vedere il gruppo nella barra della ricerca ma
per enfrare a farne parte bisogna essere accettati. Solo chi sta
dentro al gruppo puo leggere cosa viene scritto

» SEGRETO: non e possibile trovare il gruppo con una semplice ricerca
ma c'e bisogno di un invito da parte di chi si frova gia dentro.



Come creare un gruppo
§ i aen Home

5 - - - . Le tue Pagine:
F Luca Garofalo # Creaunpost B Album fotografico/con video = (¢ Video in diretta Le tue Pagl

Notizie

a Messenger

A cosa stai pensando?

Foto/video Stato d'animo/attivita

Crea gruppo

Nuovi gruppi 7

Crea inserzioni

Gestisci inserzioni

Registro attivita
Preferenze della sezione Notizie
Impostazioni

Esci




Come creare un gruppo

Crea nuovo gruppo

| gruppi sono uno strumento perfetto per organizzarti e restare
in contatto solo con chi vuoi tu. Condividi foto e video, avvia
conversazioni, fai programmi e altro ancora.

Dai un nome al gruppo

Aggiungi alcune persone

Inserisci nomi o indirizzi e-mail.

Seleziona privacy Maggiori informazioni sulla privacy dei gruppi

~ Gruppo chiuso
Tutti possono trovare il gruppo e vedere chi ne fa parte. Solo i membri possono

vederne i post.

Aggiungi ai collegamenti rapidi “

Nome del gruppo () v SPE YP Italy
Tipo digruppo w Personalizzato  Modifica

| tipi di gruppi aiutano le persone a vedere I'argomento del gruppo.

Privacy Gruppo chiuso. Tutti possono trovare il gruppo e vedere chi ne fa parte. Solo i membri possono vederne i post.
Modifica impostazioni sulla privacy

Gli amministratori dei gruppi con meno di 5000 membri posso modificare le impostazioni sulla privacy del gruppo in
qualsiasi momento. Scopri di piu

Approvazione Tutti i membri possono aggiungere o approvare i membri.

dell'iscrizione @ Tutti i membri possono aggiungere nuovi membri, che devono perd essere approvati da un amministratore o un
moderatore.

Indirizzo Web e e-mail Personalizza le informazioni di contatto del tuo gruppo per creare post tramite e-mail o per condividere velocemente un

link nel tuo gruppo.

Personalizza I'indirizzo

Descrizione

Y

| membri potenziali vedono la descrizione se la privacy & impostata su "Pubblico” o "Chiuso".

Tag | Scrivi un massimo di 5 hashtag (ad es. calcio)

| tag aiutano le persone a trovare i gruppi a cui potrebbero essere interessati. Puoi modificarli in qualsiasi momento.
Scopri di piu

Diritti di pubblicazione @ Membri, moderatori e amministratori possono pubblicare nel gruppo.




Come creare un gruppo

ETROLEROS ALA

SPEWP Italy "

- Gruppo chiuso

Discussione Membri Foto C q gruppo

# Post  [@] Aggiungi foto/video Crea sondaggio

D Aggiungi una descrizione
Marco Spagnuolo ) . P
iz Mr alle ore 10:58 Spiega alle persone cos'e questo gruppo.

- Reminder presentazione sclocchi programmato sulla pagina per lunedi TAG Aggiungi tag
sera Aggiungi alcune parole chiave descrittive.

- Evento MOP - Di Lullo programmato per martedi sera (con reminder
successivo) CHAT DI GRUPPO

Buon weekend,... Altro... Nessuna chat di aruppo. inizi



La lezione di oggl

> Le pagine e l'informazione su Facebook



Le pagine Facebook

» Le pagine Facebook vengono utlilizzate per dare visibilitd ad
aziende, personaggi pubblici, bar, ristoranti, societa sportive, ecc.

» Anche l'informazione ormai ha scelto Facebook tra i suoi canali
preferenziali



Le pagine Facebook
£ corriere

Corriere.it Social
App

500.000+ utenti mensili

Corriere della Sera @

eb di notizie/media - Piace e /anni Santoro e altre 2.37"

Corriere dello Sport @

di notizie/media - Piace a Giovan yro, Gianluca Naglieri e alt

Corriere della Calabria

Lamezia Terme - Sit di notizie/media - Piace a Anthony Cento e altre 24

Corriere Caserta

Piedimonte

Luoghi

corrigng Corriere di Como
bIcomMo .

ndio ¢

La Lettura - Corriere della Sera

Jilano nZia I'I"I"'I.iilé'\-:'-'-'-'II'\"[,'.I-"I Pi:
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Corriere della
Sera @

Home

Post i Usa l'app Invia messaggio

Video

In evidenza per te

Sito Web di notizie/media
Foto

R Rimani in contatto con Corriere de... Salva Corriere della Sera per
Informazioni P Invita i tuoi amici a mettere "Mi piace" a

i i , ; uesta Pagina
Persone a cui piace - q g

Instagram «Pubblico, vogliamo parlarti chiaro».

. : . ' ' [dall'editoriale del primo numero del Corriere
Twitter : ; della Sera, del 5 marzo 1876] VAI AL SITO:

\ : } e Q http://www.corriere.it/
=
5. T "Mi piace": 2.371.790
| /. ? 0 Piace a Giuseppe Raffa e altri 78 amici




L'Informazione su Facebook

» Tutte le principali testate giornalistiche hanno una pagina Facebook
su cui condividere articoli e notizie in tfempo reale. A queste negli
anni si sono affiancate testate giornalistiche esclusivamente online,
sia nazionali che locali.

» Esempi di testate giornalistiche online sono LEGGO, MILANOTODAY,
ROMATODAY

» Parallelamente sono nate testate giornalistiche “goliardiche” come
LERCIO (parodia di LEGGOQO) e testate giornalistiche di “bufale”, ad
esempio IL GIOMALE, IL CORRIERE DELLA PERA, IL FATTO
QUOTIDAINO, RETENEWS24

» Quando leggete una notizia su Facebook, OCCHIO ALLA FONTE



Grazie per
|'attenzione!



